
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

大阪市「しごと情報ひろば」施設利用規程 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上記のご利用規程をお守り戴けない方のご利用をお断りいたします。 

大阪市「しごと情報ひろば」施設管理責任者 

１．［施設名］ 

大阪市 「しごと情報ひろば」 

２．［施設の目的］ 

大阪市 「しごと情報ひろば」 は､天下茶屋駅構内､西淀川区役所内､ 

平野区役所内､ｸﾚｵ大阪西･マザーズの４ヶ所の 「しごと情報ひろば」 に 

おいて､若年者･中高年齢者・障害者・ひとり親家庭の母または父など  

｢就職に向けた支援を求める人｣ を対象として、「無料」による職業相談･職

業紹介、カウンセリング、求人開拓などを実施することで､雇用の促進を図る

ことを目的としています。 

３．［施設の利用対象者］ 

大阪市内に在住する、若年者、中高年齢者、障害者、ひとり親家庭の 

母または父など 「就職に向けた支援を求める人」 を対象とします。 

４．［施設の業務実施日］ 

1) 「しごと情報ひろば」 天下茶屋 

毎週､月曜日～金曜日 [土日祝及び年末年始(12/29～1/3)は休み] 

2) 「しごと情報ひろば」 西淀川 毎週月曜日～金曜日 

3) 「しごと情報ひろば」 平野  毎週月曜日～金曜日 

4) 「しごと情報ひろば」 クレオ大阪西･マザーズ 毎週火曜日～金曜日 

※2-3)土日祝及び区役所閉庁日は休業※4)クレオ大阪西館の休館日は休業 

５．［施設の業務時間］ 

1) 「しごと情報ひろば」西淀川、天下茶屋、平野 
月～金曜日 9 時～17 時 30 分 

      2) 「しごと情報ひろば」クレオ大阪西･マザーズ 

火～金曜日 9 時 30 分～18 時(※ｸﾚｵ大阪西館の休館日は休業) 

６．［施設の業務内容］ 

1) 職業相談 ＝ 職業相談員が､求職者に対して､きめ細かな職業相談 

を行いキャリアカウンセリングや職業適性診断等が必要 

な求職者には、カウンセリング等を実施する。また電話 

による簡易な相談の実施と、手話通訳および英会話 

が可能な相談員による職業相談を実施する。 

2) 職業紹介 ＝ 求職者に対して職業紹介と就職後の職業定着を支援 

する。 

3) 求人開拓 ＝ ｢しごと情報ひろば｣ として独自に開拓した求人情報を 

収集する。 

4) 就職支援 ＝ 求職者の就職支援のための若年者支援､就職意欲 

サポート､スキルアップのための職業体験､セミナー開催､ 

ジョブカードの活用などの支援を行う。また大阪市が 

実施する各種資格取得講座及び合同企業説明会 

事業の就職支援事業において､求職者登録の受付､ 

講座終了後の職業紹介､現況調査を行う。 

７．［施設のご利用について］ 

大阪市 「しごと情報ひろば」 を安全に､効果的にご利用を戴くため、 

ご利用者または入場者は､次のことをお守りください。 

1) 酒気をおびて来場し､求職相談もしくは職業紹介をもとめないこと。 

2) 場内で飲食または､飲酒､喫煙をしないこと。 

3) 騒音や大声または暴力を用いる等の行為を行わないこと。 

4) 場内で携帯電話を使用しての通話を行わないこと。 

5) 危険物を場内に持ち込まないこと。 

6) お一人様の相談時間は原則として、50 分とさせて頂くこと。 

7) 大阪市 ｢しごと情報ひろば｣ のスタッフの指示に従うこと。 


